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简化信用修复程序，开展线上信用培训

政策条款：在信用中国（天津）网站开通绿色修复通道，企

业一般失信行为公示期满后，只需在线提交信用修复申请，不需

再提交证明材料即可办理。对企业申请修复较重失信行为的，免

费进行在线信用培训、免费提供信用报告。

一、适用对象

所有企业。

二、办理流程

1. 登录“信用中国”网站，在首页右上角搜索框中输入企

业名称，点击“查询”按钮。

2. 点击企业名称进入企业详情页面。

3. 点击“行政处罚”，找到要修复的行政处罚信息，点击

红色按钮“在线申请修复”。

4. 公示时间满一年的行政处罚，无须提交材料，填写联系

方式后直接提交修复申请，国家规定 10个工作日办结，我市规

定 5个工作日内办结。

5. 如果属于严重行政处罚，企业可在“信用中国“网站进行免

费在线培训并下载信用报告，培训证书和信用报告需作为修复材

料提交。

6. 行政处罚修复申请通过区、市、国家三级审核后，该条
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行政处罚信息在各级信用网站撤消公示。

三、联系方式

天津市公共信用中心 信用应用部 薛蒙、于克达 23129752
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